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M |t|e e| |ge a DiCom Mitie, la empresa de externalizacion estratégica del FTSE 250 Index con base en Reino

. Unido, ha presentado su nuevo Digihub, un centro de tltima generacion de captura de
Splg raph como datos, escaneado e impresion a distancia en Birmingham, Inglaterra, el 17 de noviembre
proveedor de de 2014, utilizando los escaneres ImageTrac de ibml suministrados por Dicom Spigraph.
escaneres para su Saint-Quentin-Fallavier, France, 27/01/2015 — Spigraph Group (www.spigraph.com), el mayor
nuevo ce ntro de proveedor de soluciones inteligentes de escaneado, captura y procesamiento de documentos en

- D h b Europa, Africa y Oriente Préximo, ha anunciado hoy que la division TDM (gestion total de
SErvIClos Igl u documentos) de la compafia Mitie Group PLC, incluida en el indice FTSE, ha instalado varios
escaneres ImageTrac® de ibml suministrados por Dicom Spigraph en su nuevo centro de gestion

de documentos Digihub abierto recientemente en Birmingham, Reino Unido.

El nuevo centro de servicios de Mitie, de 930 m?, asumira la actividad de gestion total de docu-
mentos de Reino Unido, que antes correspondia al centro situado en Londres. Dos escaneres
ImageTrac de ibml, apoyados por 3 escaneres de mesa, sustituiran los ocho escaneres que se
usaban anteriormente en el centro londinense. Los escaneres ImageTrac, equipados con el sof-
tware SoftTrac® Capture Suite de ibml, constituyen una infraestructura segura, flexible y robusta que
permitira a la division TDM de Mitie satisfacer la creciente demanda del mercado de Reino Unido.

“Tras estudiar las diferentes ofertas, hemos elegido a la compariia Dicom Spigraph como provee-
dor de los escaneres de nuestro nuevo centro por su flexibilidad comercial y de servicio y su ca-
pacidad para cumplir nuestras exigencias respecto a la apertura de las nuevas instalaciones de
Birmingham” afirmé Kulvinder Reyatt, consejero delegado responsable de servicios a distancia

y la division TDM. “Gracias a los nuevos escaneres ImageTracde ibml, que pueden conectarse
directamente a la plataforma de software de gestion documental ya existente, podremos adaptar
nuestra capacidad de procesamiento de documentos al volumen de trabajo requerido, que crece
con rapidez. También estamos trabajando en colaboracién con Dicom Spigraph para identifi
nuevas oportunidades de crecimiento en la economia de la regién central de Reino Unido asi
como en el resto del pais”.

"En Spigraph Group estamos muy satisfechos de nuestra colaboracién con Mitie para propor-
cionar soluciones tecnolégicas innovadoras y conocimientos de la industria a su nuevo centro
de gestion documental Digihub”, declaré Wayne Davey, director ejecutivo de Spigraph Group.
“Gracias a la reciente fusion de Spigraph con Dicom, hemos podido aunar rapidamente el trabajo
de nuestro equipo de profesionales industriales, expertos en entornos de escaneado orientados
a la produccion, con el de Mitie, para crear una solucion soélida y adaptada al futuro integrada en
los escaneres ImageTrac de ibml. Con mas de 20 afios de experiencia en el sector de la gestion
documental en Europa, Africa y Oriente Préximo, Spigraph Group esta en una buena posicion
para apoyar los planes de crecimiento de Mitie y ayudarles a ofrecer servicios de procesamiento
de documentos de maxima calidad a sus clientes”.

Si desea mas informacion sobre el centro Digihub de Mitie, visite http://www.mitie.com/news-
centre/news/2014/mitie-launches-digihub-in-birmingham y para

obtener mas detalles sobre los escaneres ImageTrac de ibml disponibles en Spigraph acceda a
http://www.spigraph.com/
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About Mitie

Mitie is a FTSE250 strategic outsourcing company. We work with people who want to perform
better — now and in the future. We help our clients to run more efficient and effective busi-
nesses by looking after their facilities, their energy needs and the people they’re responsible
for. We're all about developing our people to excel every day, challenge the status quo, and
inspire change in the way people live and work.

Find out more at : www.mitie.com

About Spigraph Group

Spigraph Group is the leading document capture solutions and services provider in EMEA. In
addition to its portfolio of document scanners from the world’s leading manufacturers, Spigraph
Group provides its growing customer base with tailored capture solutions to auto- mate
document-centric processes such as invoice processing, mailroom automation, mobile and
web capture and many more. Spigraph Group services include consulting, implementa- tion,
maintenance and support to help organisations to achieve the highest possible level of process
automation with a rapid return on investment.

Spigraph Group is headquartered in St-Quentin-Fallavier, France, with sales and service
organizations across 20 countries in Europe, the Middle East and Africa. Spigraph Group
serves approximately 6,000 authorized partners and more than 40,000 customers in over 40
countries.

Learn more about the value of intelligent capture for your organization by contacting us at:
www.spigraph.com
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